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CHAPTER1

欢迎

欢迎使用 iOS版 Tigase Messenger的文档。

1.1 最低要求

ios版 Tigase Messenger需要运行 iOS v10或更高版本的苹果设备。兼容设备如下：

iPhone
- iPhone 5
- iPhone 5C
- iPhone 5S
- iPhone 6
- iPhone 6 Plus
- iPhone 6S
- iPhone 6S Plus
- iPhone 7
- iPhone 7 Plus
- iPhone SE

iPod Touch
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- iPod Touch (6th generation)

iPad
- iPad (4th generation)
- iPad (5th generation)
- iPad Air
- iPad Air 2
- iPad Mini 2
- iPad Mini 3
- iPad Mini 4
- iPad Pro

1.2 安装

iOS版 Tigase Messenger的安装方式与可以找到任何被 Apple批准的应用程序相同：通过应用商店。在商店搜
索功能中搜索 Tigase，然后点击安装并按照提示安装 Tigase Messenger。

1.3 帐户设置

首次运行 iOS版 Tigase Messenger时，您将看到以下屏幕：

您的选择是为新帐户注册，或使用现有帐户。

注册新账户

该应用程序支持使用带内注册创建新帐户注册。这意味着在支持它的服务器上，您可以直接从客户端注册一
个新帐户！支持此功能的服务器列表位于这里。我们提供了指向 Tigase维护的服务器的快速链接，您可以在
其中注册帐户。但是，如果您愿意，您可以使用其他域。如果您想使用自定义域，请在顶部栏中输入域地址，
然后应用程序将与服务器检查以确保支持注册。

如果不支持，您将看到一条错误消息。

2 Chapter 1. 欢迎
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如果支持注册，您将看到以下提示：

填写用户名、密码和电子邮件。您不需要将域添加到您的用户名，它会为您添加，此时您的 JID 看起来像
yourusername@domain.com

需要一个电子邮件以防服务器管理员需要与您联系，或者您丢失密码并可能需要恢复。

点击注册后，应用程序将连接并在服务器上注册您的帐户。

使用现有帐户

如果您在服务器上已有 XMPP帐户，请选择此选项以使用 iOS版 Tigase Messenger登录。像往常一样输入您
的用户名和密码，然后点击保存以添加帐户。

备注: 您的设备名称将作为您帐户的资源。iPad或 iPhone将自动用作资源。

1.3.1 证书错误

您可能会收到来自服务器的未安装证书链、无效或过期证书这样的证书错误。您将收到无法连接到服务器的
错误，但出现这些错误的服务器会要求用户接受或拒绝这些安全异常，但它们仍会显示在系统通知中。

这样做之后，您可以重新尝试连接到服务器。

1.4 最后的步骤

一旦您的帐户被验证，该应用程序将使您在线登录并显示最近的屏幕。

1.4. 最后的步骤 3
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CHAPTER2

用于 iOS界面的 Tigase Messenger

用于 iOS界面的 Tigase Messenger的菜单界面分为三个主要面板；最近的、联系人和更多。这可以通过从屏
幕左侧向右滑动或点击左上角的后退选项从任何屏幕上调出。

最近的菜单显示最近与其他用户的对话，其也可作为在多用户聊天室 (MUC)之间导航的一种方式。此处将
显示每个对话以及表明用户或房间状态的图标。

点击其中一个对话将调出聊天，无论是 MUC还是一对一。该面板还可以用作各种存档，并且可以在此面板
中访问以前与用户的对话。
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注意

仅当对话发生在此设备上或消息存档处于活动状态时，才会保存对话。

您可以通过将名称或 MUC对话拖到左侧并选择删除来从存档中清除对话。如果您要删除 MUC聊天，您将
离开聊天室。

2.1 新/加入 MUC

点击右上角的加号按钮将调出新/加入muc面板。此界面将允许您加入现有的MUC或在您选择的服务器上创
建新的MUC。

6 Chapter 2. 用于 iOS界面的 Tigase Messenger
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• 帐户：这是处理MUC聊天室数据的帐户。这适用于拥有多个登录帐户的用户。

• 服务器：聊天室所在的服务器，很多情况下 muc服务器是 muc.servername.com，但也有可能不一样。

• 房间：您希望创建或加入的聊天室的名称。

• 昵称：您在MUC内使用的名字。这将变成 yournickname@muc.server.com。MUC对话不会泄露
您的 XMPP帐户，因此需要昵称。

• 密码：MUC房间的密码。如果您正在创建一个新的聊天室，这将用作聊天室密码。

一旦完成后，点击加入，您将加入，或者房间将为您打开。

最近的面板现在会显示聊天室，您可以点击它进入MUC界面。

在聊天室中，您可以通过点击 Occupants查看居住者，并会获得房间参与者的列表和状态。

2.1. 新/加入 MUC 7
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联系人面板被用作您的名册，显示您名册上的所有联系人，并显示状态及其姓名。适用于 iOS的 Tigase Mes-
senger支持 vCard-Temp头像，如果用户上传，则会检索它们。

带有绿色图标的联系人是可用的或可以自由聊天的状态。

带有黄色图标的联系人已离开或长时间离开。

带有红色图标的联系人处于请勿打扰状态。

带有灰色图标的联系人离线或不可用。

8 Chapter 2. 用于 iOS界面的 Tigase Messenger
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请注意，如果您决定在设置中不允许存在通知，联系人将保持灰色。

您可以通过向左拖动联系人并点击删除来删除或编辑联系人。您还可以编辑联系人，下一节将对此进行说明。
删除联系人会将他们从您的名册中删除，并从该联系人中删除任何状态共享权限。

您也可以按状态过滤联系人，方法是选择全部以显示所有用户，或选择可用以隐藏离线或不可用的用户。

2.2 编辑联系人

编辑联系人时，您可以选择更改已加好友的帐户、XMPP名称、编辑花名册名称（其将显示在您的花名册上）。
在这里，您还可以决定选择性的批准或拒绝用户的订阅请求。如果您不发送状态更新，他们将不知道您是在
线、忙碌还是离开。如果您选择不接收状态更新，您将不会收到在线、忙碌或离开的信息。

2.2. 编辑联系人 9
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2.3 添加联系人

要添加联系人，请点击左上角的加号按钮，将显示添加联系人屏幕。

首先，选择您希望添加新联系人的帐户好友列表。然后输入用户的 JID，不使用资源，只使用裸 JID。您可以
为要添加到您的朋友列表中的联系人输入一个友好的昵称，这是可选的。添加用户时，您有两个选项可供选
择：

• 发送状态更新 -这将允许向您名册上的该用户发送状态和更改。您可以禁用此功能以减少网络使用量，

10 Chapter 2. 用于 iOS界面的 Tigase Messenger
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但您将无法获取状态信息。

• 接收状态更新 -启用此选项将使应用程序能够将状态更改发送给名册上的此人。您可以禁用此功能以
减少网络使用量，但是如果您关闭手机，他们将不会收到通知

备注: 这些选项默认启用，使 iOS版 Tigase Messenger能够像传统客户端一样工作。

如果您确实决定在添加新联系人时接收状态更新，那么当他们添加您回来时，您将看到此屏幕：

点击是，您将收到来自您的联系人的状态更改通知。此订阅将由服务器维护，并将在您的朋友列表中保持活
动状态。

备注: 只有在帐户设置中将‘自动接受状态请求’设置为‘是’时，您才会收到此选项。

小技巧: 如果您的好友列表中没有人添加您，您将收到同样的消息。

其他面板是您的程序和帐户设置面板，您可以从这里更改程序设置和普通帐户信息。

2.3. 添加联系人 11
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2.4 账户

这将列出您当前的帐户，如果已为该帐户定义了头像，它将显示在左侧，但默认情况下将使用 Tigase徽标。

12 Chapter 2. 用于 iOS界面的 Tigase Messenger



CHAPTER3

电子名片数据

您可以为您的帐户设置和更改 vCard数据。点击您要编辑的帐户，您将看到许多可能需要填写的字段。左上
角有一个空白区域，您可以在其中上传照片作为头像。

13
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CHAPTER4

徽章说明

我们在帐户中包含了一个标记系统，以帮助指示任何帐户设置是否存在连接问题。

图标 意义

没有图标 如果帐户被禁用并且不会尝试连接

带十字的
红色图标

因为服务器报告错误（持续错误，即身份验证错误），帐户会被禁用并且不会尝试连接。

灰色 账户尝试连接但无法连接到服务器（通常意味着客户端无法与服务器建立 TCP连接）在这
种状态下，如果客户端在前台，账户会每隔几秒尝试重新连接。

带点的橙
色

TCP连接已建立，但 XMPP流尚未准备好（尚未授权，等待资源绑定等）。

绿色 XMPP客户端已连接，XMPP流已建立并准备好发送/接收节。

15
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4.1 删除帐户

如果您想删除帐户，请向左滑动并选择删除。您将被要求确认是否要从应用程序中删除它，如果服务器支持
它，您可以从服务器中删除它，删除名册、状态订阅和可能保存的历史记录。

警告: 从服务器中删除您的帐户是一项永久性且不可逆的操作。

您还可以从此屏幕添加多个 XMPP帐户。添加帐户屏幕看起来与现有帐户部分中的相同。

要更改单个帐户的设置，请点按该帐户名称。这些选项在账户设置部分中介绍。

4.2 状态

下面的帐户是所有已连接和在线帐户的状态设置。

为了节省数据使用量，您的帐户状态将默认使用以下规则自动管理

状态 行为

在线 应用程序专注于设备。

离开/XA 应用程序正在后台运行。

离线 应用程序被终止或断开连接。如果设备关闭一段时间，这也会将状态设置为离线。

但是，您可以通过点击自动并手动选择状态来覆盖此逻辑。

16 Chapter 4. 徽章说明
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4.2.1 显示标签

下面是一个空白区域，您可以在其中设置您的显示标签

编辑此文本部分将更改您状态中的 <show>标签。按下 OK后，您的新显示标签将显示。

以下是应用程序操作和行为的设置。

4.2. 状态 17
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4.3 聊天

消息列表

• 预览行：
设置预览文本的行以保留在聊天窗口中，而不使用内部或消息存档。

• 排序：
允许按时间或按状态和时间（底部有不可用资源）对最近的消息进行排序。

消息

• 返回时发送消息：
如果您处于离线状态或没有连接并选中此选项，则可能会在您重新在线或重新连接时重新发送消息。

• 关闭时清除聊天：
如果启用此功能，当您从最近的屏幕关闭聊天时，设备上的所有本地历史记录都将被删除。这不会影
响离线或服务器存储的消息存档的操作。

• 消息碳：
启用或禁用消息碳以传递到所有资源。默认情况下启用此功能，但某些服务器可能不支持此功能。

• 索取投递收据：
是否请求已发送消息的送达回执。

附件

• 通过 HTTP共享文件：
此设置打开使用应用程序的 HTTP文件共享。您连接的服务器也必须支持此组件才能启用此选项。

• HTTP文件的简化链接：
这会在上传后创建文件的简化链接，而不是直接发送文件。这对于间歇性通信可能很有用。

• 最大图像预览尺寸：
在完全下载文件之前设置要下载的图像预览的最大大小。将此设置为 0可防止预览检索文件。

• 清除缓存：
这会清除从 HTTP上传组件检索到的所有下载和保存文件的设备缓存。

4.4 联系人

显示

• 分组联系人：
允许按花名册定义的组中显示联系人。禁用此选项将显示扁平化组织中的联系人。

•“隐藏”组：

18 Chapter 4. 徽章说明
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是否显示添加到“隐藏”组的联系人。

普遍

• 自动授权联系人：
选择此项将自动请求订阅添加到联系人的用户。

4.5 通知

此部分有一个选项：是否接受来自未知的通知。如果禁用，来自未知来源（包括服务器管理员）的通知将不
会发送到设备的本机通知部分。反而，您将必须在最近菜单下看到它们。

4.5. 通知 19
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CHAPTER5

高级选项

本章节包含有关应用程序可用的高级设置和选项的信息，但用户通常不会考虑这些设置和选项。

5.1 帐号设定

对于每个连接的帐户，都有可用的特定于服务器的设置。这可以通过选择更多⋯ 然后选择您要编辑的帐户来
显示。

21
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普遍

• 启用：
是否启用此帐户。如果它被禁用，它将被视为不可用和离线。

小技巧: 如果帐户被禁用，推送通知将不起作用！

• 更改帐户设置：
如果需要，此屏幕允许更改帐户密码。

推送通知 Tigase Messenger for iOS支持 XEP-0357 Push Notifications，当设备可能处于非活动状态或应用程序
不活动时接收通知被系统关闭。设备必须注册推送通知，并且必须通过 Tigase XMPP推送组件注册它们，启
用推送组件将注册您正在使用的设备。

• 启用：
启用推送通知支持。启用此功能将注册设备并启用通知。

• 当处于离开/XA/DND状态时：
启用后，将在设备处于非活动状态时可能存在的离开、长时间离开或请勿打扰状态下发送推送通知。

消息归档

• 启用：
启用此功能将允许设备使用服务器的消息存档组件。这将允许存储和检索消息。

• 自动同步：
如果启用，它将在连接、共享和检索消息历史记录时与服务器同步。

• 同步：
选择设备将检索并发送到服务器的同步级别。

22 Chapter 5. 高级选项
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